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HPO factoren
• Managementkwaliteit
• Openheid en actiegerichtheid
• Langetermijnoriëntatie
• Continue verbetering
• Medewerkerskwaliteit

HPP factoren
• Control
• Vertrouwen
• Betrokkenheid
• Coordinatie
• Afhankelijkheid
• Communicatie
• Conflictafhandeling
• Diversiteit
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