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Het informatiesysteem van de toekomst

Praktische ontwikkeling van kritische succesfactoren

STAP-rapportage: het rapportageconcept voor de
jaren negentig .... en verder.

Managers moeten informatie durven delen

De transparante organisatie en het gebruik

van groupware

Is EIS op sterven na dood?

STAP-rapportage: de praktische toepassing van

de Balanced Scorecard

Cijfers zeggen niet alles! (book)

Ervaringen rondom het gebruik

van Executive Information Systems

Samenwerking meten met syndicatoren
Managementrapportage binnen de overheid, deel 1
Managementrapportage binnen de overheid, deel 2
Managementrapportage binnen de overheid, deel 3

Managementrapportage is Kunst!

Managementrapportage is Kunst!, symposiumverslag

Alles onder controle! (cartoonboekje)

BPR en managementrapportage: kip en ei?
Verslaggeving en prestatieverantwoording
Managementrapportage is Kunst!

Enige kritische kanttekeningen bij het boek
‘The Balanced Scorecard” van Kaplan en Norton
Onroerend goed afstemmen op bedrijfsstrategie

Valkuilen bij de invoering van de Balanced Scorecard

Meten Moet! (book)
De Balanced Scorecard

Kwaliteit managementinformatie en -rapportage
verbeteren met kritische succesfactoren en
prestatie-indicatoren

Prestatie Afstemmings Model, gericht werken aan
de juiste doelen

Actie is alles! (cartoonboekje)

‘Beyond Budgeting’: de nieuwe uitdaging

Gericht werken aan de juiste doelen
Managing in the new economy (book)
Een modern budgetteringsproces

Doe mij maar een intranet! (cartoonboekje)

Prestatiemanagement in de nieuwe economie
Power of Performance Management, how
leading companies create sustained value (book)
Control-stijl en het gebruik van de balanced
scorecard

Ontwikkelingen in de informatievoorziening

bij de overheid: keuzen en oplossingsrichtingen
World-class prestatiemanagement: een
dwingende noodzaak

‘Beyond budgeting’: een goed idee?

Competitief voordeel door ‘Beyond Budgeting’
Best practices of Balanced Scorecard, the first book
for implementation (book, Japanse translation of
‘Managing in the new economy’)
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Tijdschrift Financieel Management
Tijdschrift Financieel Management
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Elan
Management & Informatie

Software Magazine
De Accountant

Kluwer Bedrijfswetenschappen
Vereniging Strategische
Beleidsvorming

Handboek Management Ratios
Overheidsmanagement
Overheidsmanagement
Overheidsmanagement

Arthur Andersen onderzoeksrapport
Arthur Andersen

Kluwer Bedrijfswetenschappen
Controllers Magazine
Overheidsmanagement

Tijdschrift Financieel Management
Holland Management Review

Vastgoedmarkt
Organisatie & leidinggeven

Kluwer Bedrijfsinformatie
Checklisten Informatiemanagement

Tijdschrift Financieel Management

Gids voor Personeelsmanagement

Samson
Tijdschrift Financieel Management

Management Trends, Tools & Visie
Arthur Andersen/Show Business
Checklisten Financieel Management
Samson

Bedrijfskundig Vakblad

John Wiley & Sons
Tijdschrift voor Bedrijfsadministratie

Overheidsmanagement
Tijdschrift Financieel Management
Controllers Magazine

Tijdschrift Financieel Management
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Bergman
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Bergman

De Waal, Bulthuis
Werkgroep EIS
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De Waal, Bulthuis
De Waal, Poot

De Waal, Poot
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Poot
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Poot, De Waal
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De Waal, Hope,
Fraser

De Waal, Linthorst
De Waal, Fourman
De Waal, Hope,
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De Waal, Bruinier,
Van de Fliert

De Waal, Mijland

De Waal

De Smet, Gelder-
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De Waal, Linker,
Van der Dussen
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De Waal
De Waal, Fourman
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‘Beyond Budgeting’: het model en de praktijk
BBRT benchmarking project: report on an
exploratory research (report)

Prestaties zijn mensenwerk, streven naar een
persoonlijke balanced scorecard (book)
World-class prestatiemanagement:

in praktijk gebracht!

Presteren is mensenwerk, naar een
persoonlijke balanced scorecard

Hoe prestatiegedreven zijn Nederlandse organisaties?

Prestatiemanagement werkt! Maar .....

het blijft mensenwerk

Prestatiemanagement in praktijk gebracht
Effectief werken met prestatiemanagement
Prestatiemanagement in praktijk

The role of behavioral factors in the successful
implementation and use of performance
management systems (PhD-thesis)

Gaat Nederland beyond budgeting?
Prestatiemanagement in de Overheid:

een proces van de lange adem?

Wat maakt een prestatiemanagementsysteem
gebalanceerd?

Hoe prestatiegedreven is uw zorginstelling?

. Minder is meer, competitief voordeel door

beyond budgeting (book)

Het budgetteringsproces afschaffen?

Hoe is de kwaliteit van Nederlandse
prestatiemanagementsystemen?
Prestatiebeloning werkt nauwelijks, maar
prestatie-afstemming werkt wel!

Lexicon Prestatiemanagement (book)

Quest for Balance, in search of the human element
in performance management systems (book)
Beyond budgeting ..... wie durft?

Begrippen in rubriek Management Lexicon
The role of behavioral factors in the successful
implementation and use of performance
management systems

Publisher

Handboek Management Accounting
CAM-I's Beyond Budgeting

Round Table

Kluwer

M@n@gement
Tijdschrift Financieel Management

M@n@gement
Manager & Literatuur

Holland Management Review
Dagelijks Beleid
Dagelijks Beleid
Vrije Universiteit Amsterdam

Management Control & Accounting
M@n@gement

Balanced-Scorecard.nl

Zorginstellingen
Holland Business Publications

M@n@gement
Balanced-Scorecard.nl

M@n@gement

Kluwer
John Wiley & Sons

Manager & Literatuur
Management Tools

Performance Measurement and
Management: Research and Action
(Neely, Walters & Austin, ed.)

No.
2001/12
2001

2001
2001/12
2001/6

2002/1
2002/8.1

2002/82
2002/2
2002/3
2002/4
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2002/5

2002/5
2002

2002/5
2002/5

2002/6

2002
2002

2002/n0.8.6
2002/1, 2
2002

Author(s)

De Waal
Fraser,

De Waal
De Waal

Geelen, De Waal
De Waal

Ardon, De Waal
De Waal

De Waal, Geelen
De Waal
De Waal
De Waal

De Waal
De Waal
De Waal

De Waal, Ardon
De Waal

De Waal
De Waal, Geelen

De Waal

De Waal
De Waal

De Waal
De Waal
De Waal

Winner of the Highly Commended Paper award at the Third International Performance Measurement &

Management Conference, Boston, July 2002

Rol van gedragsfactoren bij succesvol
prestatiemanagement

Prestatiemanagement en informatietechnologie:
een perfect paar?

Budgetteren afschaffen? Implementeer het
beyond budgeting-model

Budgettering: zegen of vloek voor de
gezondheidszorg? (deel 1)

Is uw prestatiemanagementsysteem eigenlijk
wel in balans?

The power of world-class performance
management: use it!

De resultaatgerichte overheid. Op weg naar de
prestatiegedreven overheidsorganisatie.

Het MKB moet aanpakken
Prestatiemanagement: van levensbelang!
Prestatiemanagement in crisistijd.
Prestatiemanagement van commitment: kan dat?
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Tljdschrift Controlling

FSR Forum

Management Tools
Zorgadministratie
Balanced-Scorecard.nl

Measuring Business Excellence
O&I reeks no. 40, Holland
Consulting Group

Controllers Magazine
Bedrijfskunde (special voorwoord)

Bedrijfskunde (special)
Bedrijfskunde (special)
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De Jong, De Waal
Jansen, De Waal
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Hoe gaat prestatiemanagement ‘leven’ in de
organisatie? Empowerment door prestatie-
management bij woningbouwvereniging Het Oosten
Managementstijlen voor succesvol prestatie-
management

Belangrijke vereisten voor goede prestatie-informatie
Implementatie van de balanced scorecard bij Novartis
De resultaatgerichte overheid. Op weg naar de
prestatiegedreven overheidsorganisatie.
Prestatiemanagement in het primair onderwijs, I
Budgettering: zegen of vloek voor de
gezondheidszorg? (deel 2)

Prestatiemanagement gecertificeerd bij Tetterode

Management Rages, 35 managementconcepten
ontrafeld (book)

De toekomst van de balanced scorecard:

een interview met prof. dr. Robert S. Kaplan

. World-class prestatiemanagement

De gedreven school. Op weg naar affectief

en effectief gedreven onderwijs.

Kan de labmanager zonder het budget?
Prestatiemanagement in het primair onderwijs, II
Prestatiemanagement in de sociale werkvoorziening

. Trends en ontwikkelingen in de financiéle

functie (deel 1)
Het beyond budgeting alternatief

. Super CFO, rekenmeester wordt zakelijke strateeg

Bevorderen van prestatiegericht gedrag

Trends en ontwikkelingen in de financiéle
functie (deel 2)
Het falen van prestatiemanagement bij de overheid

. World-class prestatiemanagement: ook

mogelijk in een laboratorium!
Het beyond-budgetingmodel

. Ontwikkelingen en trends in de financiéle

functie (book)

The future of the Balanced Scorecard:

an interview with prof. dr. Robert S. Kaplan

Het heilige budget

De rol van gedragsfactoren bij

succesvol prestatiemanagement

Prestatiegericht Gedrag (book)

Hoe prestatiegedreven is uw laboratorium?
Beter presteren is vooral een mentaliteitskwestie

Prestatiemanagement: waar blijven de prestaties?
Prestatiemanagement in de overheid: een overzicht
De voortschrijdende ontwikkeling van

beyond budgeting

On the road to Nirvana. Creating the real
adaptive enterprise (white paper)
Prestatiemanagement in de laboratoriumpraktijk:
de case van ALcontrol

Prestatiebeloning: wat is het en werkt het?
Behavioral factors important for the successful
implementation and use of performance
management systems

Meer poen, meer prestaties?

Prestatiegericht gedrag: onmisbaar voor

goede resultaten

22-01-10

Publisher
Bedrijfskunde (special)

Bedrijfskunde (special)
Bedrijfskunde (special)
Balanced-Scorecard.nl

Direct (44e jaargang)
Zorgadministratie

DNV Forum
Kluwer
Management Control & Accounting

Checklisten Financieel Management
O&I reeks no. 41, Holland
Consulting Group

Labbriefing

Direct (44e jaargang)

Controllers Magazine

Tijdschrift Controlling

Labbriefing

Chief Financial Officer
Maandblad voor Accountancy
en Bedrijfseconomie
Tijdschrift Controlling

M@n@gement
Labbriefing

Checklisten Financieel Management
Controlling in Praktijk reeks,

no. 58, Kluwer

Measuring Business Excellence

Controllers Magazine
Labbriefing

Kluwer
Labbriefing
M@n@gement

Hoe kan prestatiegericht gedrag worden bevorderd? Management Control & Accounting

Chief Financial Officer

ARCA New Public Management 2003

Tijdschrift Controlling
Hyperion

Labbriefing

Kwaliteit in Praktijk, Kluwer

Management Decision

Chief Financial Officer
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Fermont, De Waal
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Centrum voor Werk en Inkomen:
Prestatiemanagement werkt
Prestatiemanagement in het buitenland
Invoering van prestatieafstemming

en prestatiebeloning

The myth of shareholder value

Beyond budgeting: het praktische alternatief
voor budgetteren (book)

. Trends en ontwikkelingen in de financiéle

functie

Trends en ontwikkelingen binnen Free Record Shop

Waar is de financieel manager dit jaar druk mee?
Hemelse utopie

Hoe bevordert u prestatiegericht gedrag?

De resultaatgerichte overheid (book)

Is uw budgetteringsproces al APK gekeurd?
Beyond budgeting: bent u er klaar voor?
Onethisch managementgedrag bestrijden met
beyond budgeting

UWV’s externe antenne, prestatiemanagement
in een zelfstandig bestuurorgaan

Stimulating performance-driven behaviour to
obtain better results

. Performance-driven behaviour: a cross-country

comparison

. Performance management in Dutch Government:

overview and developments
De resultaatgerichte overheid
Beyond budgeting in de zorg

The roadmap to Nirvana (white paper)

De fraude voorbij met beyond budgeting
Prestatiemanagement van betrokkenheid in de
publieke sector

Budgettering: zegen of vloek voor de
gezondheidszorg (book)

Vergeet VBM en de BSC! Een interview met
Prof. Ken Merchant

Trends en ontwikkelingen in de financiéle functie
Prestatiegericht gedrag: een vergelijking

Meer rendement uit prestatiemanagement

De resultaatgerichte overheid

Budgetteren: verbeteren of afschaffen?

CFO komt niet aan prioriteiten toe
Topbeloningen: waar gaat het nou eigenlijk om?
Building trust in performance management,

the case of a mining company in Zimbabwe
Competentiemanagement als onderdeel van
prestatiemanagement: resultaat verzekerd?

The foundations of Nirvana, the characteristics

of a high performance organisation (white paper)
De toekomst van de financiele functie binnen

een overheidsinstelling

Forget value based management and the balanced
scorecard! An interview with prof. Ken Merchant
Is your organisation ready for beyond budgeting?
Het tijdperk van de extreme concurrentie is
aangebroken

De high performance organisatie

Beyond budgeting: test uzelf!
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Controllers Magazine

ESB
Kwaliteit in Praktijk, Kluwer

Pricewaterhouse essay competition
Controlling in Praktijk reeks,
no.62, Kluwer

Tijdschrift Controlling

Tijdschrift Controlling
Chief Financial Officer
Jaarboek CPM
Management Rendement
SDU

Tijdschrift Controlling
Chief Financial Officer
Fiducie

Controllers Magazine

International Journal of Productivity
and Performance Management
Performance Measurement and
Management: Public and Private
(Neely, Walters & Austin, ed.)
Performance Measurement and
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Management:(Neely, Walters & Austin, ed.)

Public Controlling
Zorgmanagementtools

Hyperion
Chief Financial Officer
Gedrag & Organisatie

Bohn Stafleu Van Loghum
MCA

Tijdschrift Controlling
Controllers Magazine
Chief Financial Officer

Sigma

Handboek Fin. Adm. Modellen
Chief Financial Officer
M@n@gement

20t Strategic Human Resource
Management Workshop
Opleiding & Ontwikkeling

Hyperion
Public Controlling
Measuring Business Excellence

Measuring Business Excellence
Management Executive

Management Executive
Finance & Control
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2004/11
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2005/1-2
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2005/4
2005/3-4
2005/4
2005/4
2005/5
2005/5
2005/6
2005/6

2005/6
2005/6

2005/6
2005/6

Author(s)

Fermont, De Waal

De Waal, Kerklaan
De Waal

De Waal

De Waal, Bilstra,
Ottens

De Waal

Hurts, De Waal
De Waal

De Waal

De Waal

De Waal, Kerklaan
Bilstra, De Waal
De Waal, Bilstra
De Waal

Fermont, De Waal
De Waal

De Waal, Radnor,
Akhmetova

De Waal, Kerklaan

De Waal, Kerklaan
De Waal,
Naaktgeboren

De Waal

De Waal

Jansen, De Waal

De Waal,
Naaktgeboren
De Waal

De Waal

De Waal

De Waal,
Hoogenboom
Kerklaan, De Waal
Bilstra, de Waal
De Waal

De Waal

De Waal,
Nhemachena
Linthorst, De Waal

De Waal
De Waal
De Waal

De Waal
De Waal

De Waal
De Waal
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156. The role of behavioral factors and national cultures MsM Partner conference
in creating effective performance management systems

157. Ambtenaren: voor wie werken jullie eigenlijk?
158. Trends en ontwikkelingen in financiéle functies
159. Performance management analysis: a case study

at a Dutch municipality

160. De toekomst van de financiéle functie binnen

publieke organisaties

161. Tussen twee vuren, ontwikkelingen in de

financiéle functie

162. Budgetteren in Nederland: stand van zaken

en ontwikkeling

163. De financiéle manager van de 21ste eeuw (book)

164. Karakteristiek van de high performance organisatie

165. Cynisme past niet, realisme wel!

166. The impact of performance driven behaviour on

organizational results

167. Management control within a multicultural

international environment

168. Lessons learned from the balanced scorecard

M@n@gement

Tijdschrift Controlling

International Journal of Productivity
and Performance Management

TPC

Chief Financial Officer

Tijdschrift Controlling

Controlling en Auditing in de Praktijk
Reeks, no. 74, Kluwer

Holland Management Review
M@n@gement

EURAM Oslo

MsM Partner conference

PMA 2006

169. The characteristics of high performance organisations PMA 2006
170. The role of behavioral factors and national cultures Systemic Practice and Action Research
in creating effective performance management systems

171. Toekomst van de controller

172. Financiéle functie volop in beweging

173. The Balanced Scorecard as a performance
management model and the feasibility of its
application in Ethiopia’s state-owned enterprises

174. Op zoek naar de high performance organisation

175. Nederland is nog niet klaar voor beyond budgeting
176. Building employee trust in performance

management
177. High Performance Organisations:
de zoektocht in praktijk

178. Managing performance for improved productivity:

Booklet “Trends en Ontwikkelingen in
Finance’ (Yacht/Kluwer)

InControl

Ethiopian Journal od Business

& Development

Chief Financial Officer
Tijdschrift Controlling
International Journal of
Organisational Behaviour

Opleiding & Ontwikkeling

Strategic Direction

the importance of performance management analysis

179. Rotterdam zal zijn doelen niet halen
180. The characteristics of a high performance

organisation

181. Strategic Performance Management.
A managerial and behavioural approach (book)
182. Is performance management applicable

in developing countries?

183. De tekortkomingen van disciplineringssystemen
184. Sleutel tot succesvol prestatiemanagement

185. Het is weer tijd voor het bonussenfestival!

186. Onderzoek naar agresieve fondsen is prima

187. Beyond Beyond Budgetting (book)

188. To change or not to change the budgeting process ...

that’s a tough question
189. Budgetteren kan veel beter

190. The effect of performance management on the

organizational results of a bank

NRC
Business Strategy Series

Palgrave MacMillan

International Journal of

Emerging Markets

Holland Management Review

Chief Financial Officer

M@n@gement

NRC

Controlling en Auditing in de Praktijk
Reeks, no. 79, Kluwer

EURAM Paris 2007

Yacht/ Tijdschrift Controlling
International Journal of Productivity
and Performance Management

Winner of the Highly Commended Paper Award of IJPPM 2008

191. Zijn we vergeten waar het om gaat?

192. Budgetteren kan veel beter

193. Performance-related pay in the home furnishing

business: any chance of success?
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Management Team column
IN Control
Nice 2007

No.
2005/7

2005/ oktober
2006/1-2
2006/1
2006/ februari
2006/ maart
2006/3
2006/no. 74
2006/no. 107
2006/ april
2006/ may
2006/7
2006/7
2006/7
2006/no. 3
2006

2006/01
2006/ April
2006/7-8

2006,/7-8
2006/ vol. 11

2006,/09
2006,/10

2006,/09/26

Author(s)

De Waal

De Waal
De Waal
De Waal,
Gerritsen
De Waal

De Waal
De Waal
De Waal

De Waal
De Waal
De Waal

De Waal, De Boer

De Waal, Counet
De Waal
De Waal

De Waal

De Waal
Mindaye, De Waal

De Waal,
Boschman, Basaran
De Waal

De Waal,
Nhemachena
Mollema, Vink,

De Waal

De Waal,

Gerritsen

De Waal

2007/vol. 8 no. 3 De Waal

2007
2007/01

2007, 112

2007 /mar-april
2007 /march
March 10, 2007
2007 /no. 79

May 2007

May 2007
August 2007

August 23, 2007

2007/03

September 2007

De Waal
De Waal

De Waal

De Waal

De Waal

De Waal

Groot,

De Waal

De Waal, Hermkens

De Waal
De Waal, Coevert

De Waal
De Waal
Roobol, De Waal



Title

194. How does the current corporate governance climate

influence internal stakeholder trust within AEX
companies: a top management perspective
195. Beyond Budgeting
196. Budgetteren: aanpassen of afschaffen?
197. Het Halo Effect (boekbespreking)
198. High performance organizations:
een stand van zaken
199. Building employee trust in performance
management
200. What really counts in a HPO
201. HR en de excellente organisatie
202. Prestatiebeloning is een teken van armoede
203. De excellente gezondheidsorganisatie:
hoe ziet dat eruit
204. Wordt het ooit nog wat met ontwikkelingshulp?
(boekbespreking)
205. High performance organizations:
een stand van zaken
206. Recente ontwikkelingen in de financiéle functie:
herbezinning is noodzakelijk
207. The secret of high performance organizations
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